CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BEN XE QUANG NINH Poc lap - Ty do - Hanh phic

S6: 48/BC-DHPCDH | Ha Long, ngay 04 thang 4 nam 2022

- _ BAOCAO
KET QUA SXKD NAM 2021 VA KE HOACH SXKD NAM 2022
CUA TONG GIAM POC CONG TY

Kinh giri: Pai hoi ddng ¢ dong Cong ty c¢6 phan Bén xe Quéang Ninh.

I- BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2021
1. Pic diém tinh hinh trong nam 2021

Trai qua quéng thoi gian cla dai dich Covid-19, nén kinh té trong nudc ¢ nhiéu thiét
hai va tén thit khong nho. Do d6, nam 2021 1a mot ndm khé khin ddi véi nén kinh té ca
nudc va tinh Quang Ninh noi riéng, Chinh phu va cac co quan dia phuong trong giai doan
2021 van tap trung va dé cao cbng tac phong chéng dich. Vi vdy, cac chinh sach kiém soat
dich bénh chat ch€ nén cac hoat dong nhu du lich, dich vu, céc loai hinh kinh doanh vén tai
bi han che.

Nganh nghé kinh doanh van tai 1a mét trong nhirng nganh nghé chiu anh hudng ning
né nhét, trong nim 2021, UBND tinh va S¢ giao thong vén tai tinh Quang Ninh da ra hang
loat van ban chi dao, ca biét c6 nhitng van ban chi c¢6 hi€u luc trong 01 ngay va da cd van
ban khéc thay thé do dién bién kho luong cta dich bénh. Diéu nay cho thiy hoat dong kinh
doanh ciia cong ty da gip phai nhitng diéu dién khé khan trong qué trinh van hanh. Cu thé:

- Ngay 28/01/2021, S& giao thong van tdi Quang Ninh ban hanh van ban s6
468/SGTVT-QLVT&PT “V/v tam ngung hoat dong van tai khach (dudong b, dudng thiy)
trén dia ban Quang Ninh”, theo do tir 06h00 ngay 28/01/2021 dung toan bd hoat dong van
tai khach ndi tinh va li€n tinh. .

- Ngay 05/02/2021, UBND tinh Quang Ninh ban hanh van ban s 774/UBND-GT1
“V.v tb chirc hoat dong van tai duong bd va duong thuy ndi dia trén dia ban Quang Ninh”,
theo do6 cho phép td churc lai hoat dong vén tai khach téi cac dia phuong khong ¢6 dich. Thoi
diém nay c6 mot s tinh thanh nhu Pha Tho, Hung Yén van dang c6 dich, cac tuyén xe t6i
cac tinh trén chua dugce phép hoat dong. Huyén Véan Pon tinh Quang Ninh dang c¢6 ca nhiém
nén cac tuyén xe dén va di tir bén xe Cai Rong chua dugc hoat dong.

- Ngay 07/02/2021, UBND tinh Quang Ninh ban hanh véan ban s 788/UBND-GT1
“V/v diéu chinh phuong 4n t& chirc hoat dong vén tai phuc vu phong chéng Covid-19 trén
dia ban tinh Quang Ninh”, theo d6 tinh Quang Ninh lai tam ngung hoat dong vén tai khach
lién tinh tir 06000 ngay 08/02/2021.

- Ngay 11/03/2021, S¢ giao thong van tdi Quang Ninh ban hanh vin ban s6
1139/SGTVT-QLVT&PT “V/v t6 chirc hoat dong van tdi trén dia ban Quang Ninh”, theo d6
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cho phép td chirc hoat dong vén tai khéach lién tinh (trir Hai Duong va cac dia ban c6 dich
dang phong toa).

- Ngay 24/06/2021, S& giao thong van tai Quang Ninh ban hanh vin ban sb
3353/SGTVT-QLVT&PT “V/v tam ngmg hoat dong van tai khach lién tinh”.

- Ngay 18/10/2021, S& giao thong véan tai Quang Ninh mdi cho phép hoat dong vén tai
binh thuong téi cdc dia phuwong c6 mirc cong bd dich cdp 1,2 va 50% tn suét t&i cac dia
phuong c6 mirc cong bd dich cép 3.

Nhu véy, trong ndm 2021 tinh Quang Ninh d3 tam ding hoat dong van tai khach 2 dot
(tir 28/01/2021 dén 11/03/2021 va tir 25/06/2021 dén 18/10/2021) v&i tdng thoi gian 1a gin 6
thang.

Chinh vi vy, anh hudng truc tiép dén tinh hinh kinh doanh ciia cong ty, ching ta phai
chiu thiét hai ning né do nganh nghé chinh 12 dich vu hd tro van tai. Trong khoang 6 thang
tam dung hoat ddng vén tai khach lién tinh, cac bén xe chi ¢6 cac phuong ti€n vén tai khach
ndi tinh hoat dong doanh thu toan cong ty chi dat 10% doanh thu truéc dich, nhiéu bén xe
khong c6 ngudn thu (bén xe Tién Yén, Mong Duong, Cira Ong).

Cho dén khi Nha nuéc di ban hanh nhimg chinh sich, quy dinh dé phat trién muc tiéu
kép “vira phong chéng dich vira phat trién kinh t€”, hoat dong ctia Cong ty dugc phép td tro
lai thi doanh thu cong ty chi dat 30% so v&i thoi diém trudce dich do hoat dong véan téi tai cac
bén xe truc thudc chua thé khoi phuc ngay so véi thoi diém trudce, cac phuong tién vén tai
giam ca vé sb luong va tin sudt hoat dong. Nam 2021 cac bén toan Cong ty c6 su sut giam
ca vé sb tuyén sb phuong tién va sé lugt phuong tién xuit bén. Pau nam 2021 toan Cong ty
6 213 tuyén v6i 715 phuong tién hoat dong, dén thang 12/2021 toan cong ty c6 149 tuyén
nhung chi con 334 phuong tién hoat dong. Bén canh do, cidc phuong tién ciling khong hoat
dong déu, tAn suit giam. Cu thé, thang 01/2021, toan cong ty phuc vu 14.306 chuyén Xe,
binh quin mdi phuong tién hoat dong 20,01 chuyén/ thang; dén thang 12/2021, toan cong ty
phuc vu 5.829 chuyén xe, binh quan mdi phurong tién hoat dong 17,45 chuyén/ thang.

Bang thong ké s6 hrong phwong ti¢n va s6 chuyén hoat ddng toan cong ty niim 2021

A A s
So chlAlyen binh Ghi chii
quan 1 xe
T 28/01/2021, S& GTVT tinh
Quang Ninh ban hanh van ban yéu
cdu ngimg toan bd hoat déng van
tai khach
Ngay 05/02/2021, S& GTVT tinh
Quang Ninh ban hanh van ban cho
phép tb chuc lai hoat déng vén tai
. khéch.

Théng 2 251 1187 473 Ngay 07/02/2021, S& GTVT tinh
Quang Ninh ban hanh van ban yéu
cdu ngimg hoat dong vén tai khach
lién tinh

Thang 3 655 7041 10,75 T 11/03/2021, S& GTVT tinh

Thoi gian | S6 Irong xe | S6 chuyén

Thang 1 715 14.306 20,01
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Thoi gian | S6 lwong xe | S6 chuyén i ;:gieln xl;mh Ghi chua
Quang Ninh ban hanh vén ban cho
phép to chitc hoat dong van tai
khach lién tinh
Thang 4 730 14378 19,70
Thang 5 681 5682 8,34
Ngay 24/06/2021, S& GTVT tinh
Théng 6 80 1828 29 85 Quang Ninh ban hanh van ban yéu
’ cau ngung hoat dong vén tai khach
lién tinh
Thang 7 76 1606 21,13
Théang 8 73 1513 20,73
Thang 9 79 1394 17,65
Twr 20/10/2021, S& GTVT tinh
, Quang Ninh ban hanh vin ban cho
Théng 10 = Sk 8.5 phép van tai khach lién tinh duoc
phép hoat dong
Thang 11 380 5870 15,45
Thang 12 334 5829 17,45

Hoat dong van tai khach chua hdi phuc duoc do cac nguyén nhan sau:

+ Do can kiét vé ngudn Iyc tai chinh, nhiéu doanh nghiép khong du kinh phi dé dua
phuong tién di bao dudng, sira chita chi bd sung 1 s& lwong it phuong tién vao hoat dong.
Do thoi gian nghi qua lau, mot sé phuong tién phai di stra chita, bdo dudng méi quay lai
hoat dong dugc.

+ Trong thoi diém dich bénh céc phuong tién c4 nhan van duogc phép hoat dong, nhiéu
chi phuong tién da dau tu xe tir 4-7 chd dé phuc vu hanh khach. Tinh trang nay kéo dai lam
thay ddi thoi quen di lai ctia hanh khach.

+ Céc doanh nghiép van tai chuyén ddi mé hinh kinh doanh: M6t sé phuong tién trong
thoi gian nghi dich da chuyén sang kinh doanh xe tai dé van chuyén hang héa hodc ban xe
kinh doanh nganh nghé khéc;

+ Mot sb bén dbi luu chua duge phép hoat dong: Mot sb tinh thanh van chua cho phép
td chirc hoat dong van tai khach (Pa Ning, Hung Yén...) hodc chi cho phép hoat dong véi
tAn suét tir 30-50% tan suit da dugc co quan quan 1y tuyén chap thuén (Thanh Hoa).

+ Tam ly ngudi str dung dich vu: Ngudi dan van con tdm ly hoang mang, lo s¢ dich
bénh, han ché di chuyén, lwong khach it nén nhiéu doanh nghiép giam tan suét hoat dong
hodc chua dua phuong tién vao hoat dong, cu thé nhu: tuyén Quang Ninh — Ha Noi da duoc
hoat dong nhung cédc doanh nghi¢p chi hoat dong voi tAn suét thép (KaLong, Buc Phuc)
hodac chua dua xe vao khai thac (KumHo);

Tinh hinh hoat ddng van tai hanh khach tiép tuc dién bién phtre tap: cac phuong tién van
tai ngoai tuyén c¢b dinh (xe hop df)ng, xe limousine, xe ¢4 nhén tra hinh hoat dong vén tai
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trai phap luat,...) hoat dong manh véi s6 lugng gia ting dot bién, véi quy mo hoat dong trai
khép cac dia ban tinh, thanh phé cua ca nudc; dac biét hoat dong manh mé va phuc tap trén
dia ban cta cac bén ddi lvu nhu Ha Noi, Hai Phong, Hai Duong, Thai Binh, Ninh Binh,...
Ngoai ra, hién nay da xuét hién mot sb phuong tién 16 ghé trudc hoat dong tai bén nhung da
hoan cai thanh xe VAN 6 chd vira chd ngudi vira ché hang hoat dong chi yéu & céc tuyén
Quéng Ninh — Hai Duong, Quang Ninh — Thai Nguyén. Loai hinh vén tdi nay méi hinh
thanh, co quan quéan ly dang ling ting chua biét sip xép vao loai hinh van tai ndo nén co
ché quan 1y gap nhiéu khé khan, chua ¢ ché tai xir Iy nén cac phuong an phdi hop véi luc
lwong chirc ning con gip nhiéu vudng mic.

3. Nhirng két qua dat dwge trong nim 2021

Véi tinh hinh hoat dong khé khdn néu trén. Nam 2021, Cong ty co két qua hoat dong
san xuét kinh doanh nhu sau:

Két qua hoat dong kinh doanh nim 2021

% vk b i ié & ‘A Tile% | Tilk %
TT Chi tiéu t‘f"hV’ Thggzl(‘;‘"“ Kezg‘z”iwh Thye hién | ooy | TH2021/
" 2021 2021 | TH2020
I | San luwgng
1 | Chuyén xe Chuyén 337.658 148.576 168.068 | 113,1% | 50%
II | Tai chinh
| |Doanhsobinhangva | zs 0 | 34753622000 | 12.668.933.000 | 13.180.919.000 | 104,0% | 38%
cung cap dich vu
Doanh thu thuén vé
2 | ban hang va cung cap ) 31.594.201.828 | 11.517.211.818 | 11.982.653.636 | 104,0% 38%
dvu
3 | Doanh thu hoat dong ) 3.363.883.785 | 8200000000 | 8479.773303 | 103.4% | 252%
tai chinh
4 g:; n‘ﬁ“ san xudt kinh y 25.876.053.416 | 15.740.000.000 | 15.872.477.619 | 1008% | 61%
5 %I%&h\luan treée thue ) 8.877.085.756 | 3.067.211.818 | 3.629.159.526 | 1183% | 41%
6 ,IEI({I‘[;‘&“@H sau thue . 7494595744 |  2.525.802.164 | 3.024.029.701 | 119,7% | 40%

3.1- Cong tdc diéu hanh, van tdi khdch, dich vu hé tre van td.

- Cong ty da chi dao cdc bén thyuc thién tot cdc quy dinh vé diu kién kinh doanh van
tai khach theo tuyén c¢d dinh. X4c nhan vao 1énh vén chuyén chay xe theo quy dinh cua Nghi

dinh s6 10/2020/ND-CP ctia Chinh phu, thong tu s 12/2020 ciia Bo Giao thong vén tai.

- Trién khai ky két hop ddng td chirc phuc vu vén tai khach nam 2021 véi cac doanh
nghiép diy du va kip thoi.

- Chi dao cac bén b tri sép xép phuong tién hoat dong dung ludng tuyén va diéu
hanh xe chay dung biéu dd van hanh, ngay gio xuét bén, dam bao khach quan, cong bang
binh déng giita cac doanh nghiép van téi
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- Thuc hién viéc kiém tra cac quy dinh phong chéng dich ctia UBND tinh dbi vdi cac
phuong tién dang hoat dong tai bén. HJ tro cac chdt kiém soat thuc hién viéc kiém tra, chét
s6 lugng hanh khéch, thuc hién khai bao y té ddi véi hanh khéach vao tinh phuc vu truy vét
khi can.

- Xay dung co ché phdi hop v6i Cong an thanh phd Méng Cai, d6i Thanh tra giao
thOng trung tam,... nhim han ché s luong phuong tién bd bén.

- Cong ty dd bam sat va thuong xuyén lam viéc vdi Phong Quén ly van tai cia Sé
giao thong vén tai Quang Ninh dé khic phuc nhimg ton tai trong quan 1y van tai khach va
tham muu cho S¢ giao thong vén tai bd sung thém “nét” xe hoic 1ap danh sach dé nghi xtr ly
xe vi pham trong hoat dong véan tai khach.

- Cong ty da kip thoi trong viéc phat hanh cdc vin ban giri cac co quan c6 thdm
quyén dé nghi xtr Iy phwong tién vi pham cc quy dinh ciia nha nude vé vén tai khach theo
tuyén cb dinh.

- Lam tdt cong tac an ninh trat tu, vé sinh mdi trudng va phong chdng chay nd, phong
chéng gidng bdo tai cac bén. Khong dé xay ra chay nd hoic mat an toan lao dong trong toan
cong ty.

3.2- Cong tdc tai chinh, ké todn

- Cong ty da c6 bién phap thay ddi cach quan Iy va td chirc san xuit, ddy manh siét
chit cong tac quan ly diéu hanh, gidm sat chit ché viéc thuc hién ké hoach tai bén hang
thang. Tang cudng su phdi hop giita cac bén, 4p dung cong nghé vao cong tac bao cdo, quan
Iy doanh thu tai bén nhim dam béao tdt cong tac gidm sat, quan Iy cac ngudn thu tir cac don
vi bén xe trong toan Cong ty.

- Ludn dam bao dong tién cho hoat dong kinh doanh, thuc hién ndp nghia vu ngan
sdch va ché do chinh sach véi ngudi lao dong ddy du, kip thoi, ding quy dinh. Tan dung cic
ngudn tién nhan rdi luan chuyén c6 hiéu qua.

- Kiém tra, kiém soat chit ché cong tac thu, chi dam bao dung ché dd, chinh sach,
quy dinh ctia nha nudc.

- Thuc hién d?ly du viéc thong bao gia cac dich vu véi cac co quan chirc ning, niém
yét cong khai tai cac bén.

- Giam sat chat ché viéc trién khai ké hoach hang thang cua céac bén.

- Lap bao céo tai chinh kip thoi, chinh xac, ding quy dinh. K& khai va ndp cac khoan
thué ddy du, ding thoi gian quy dinh.

* Phan tich cac chi tiéu tai chinh:

+ Kha nadng sinh loi
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TT Chi tiéu Nim 2021
1 Loi nhuan sau thué /DT thuin 0,25
2 | Loi nhuén sau thué /Tdng tai san 0,02
3 | Loi nhuén sau thué /Vén chi s¢ hitu 0,02
4 | Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh/DT thudn 0,32

Céc chi sb sinh 10i cho thdy nam 2020 cong ty da c6 kha nang sinh 101, phan anh hiéu
qua sir dung vOn va tai san trong hoat dong kinh doanh cua Cong ty.

+Chi tiéu vé kha néng thanh todn

TT Chi tiéu Nam 2021
1 Kha ning thanh toan ngén han (Tai san ngin
han/N¢ ngin han) 17,38
) Kha ning thanh toan nhanh (Tai san ngén han-

hang tdn kho/Ng ngén han) 17.35

Nhin vao hé sb thanh toén, kha ning thanh toan nam 2021 ctia Cong ty an toan, dam
bao kha ning thanh toan tit ca cac khoan n¢ ngin han cia cong ty. Vi vay rui ro vé kha
ndng thanh toédn nhanh ctia cong ty khong bi anh hudng

+ Chi tiéu vé co cau von

TT Chi tiéu Nim 2021
1 | (Téng sb ng/Tdng tai san) 0,07
2 | (Téng s6 ng/Vén chu s hitu) 0,08

- Tai thoi didm 31/12/2021, vén diéu 18 cia Cong ty 1a: 65.056.500.000 dong

- Tinh dén thoi diém 31/12/2021, tong tai san cia Cong ty dat: 156.018.553.365 dong
ddng, trong d6 vbn chu s& hiru 1a: 144.479.543.125 dong

- Tng s6 no phai tra 1a: 11.539.010.240 ddng

- Tng s6 no phai tra/Tdng tai san tai ngay 31/12/2021 1a: 7%

- Téng s no phai tra/Vén chu sé hitu tai ngay 31/12/2020 1a: 8%
3.3- Cong tdc diu tw xdy dung co bin

Thuyc hién cac Nghi quyét Pai hoi déng %) dong cac ndm vé viée trién khai thuc hién
céc du 4n, Téng Giam dbc da phdi hop véi céc S& ban nganh, chinh quyén dia phuong céc
6
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huyén thi trong tinh dé 1ap phuong 4n dau tu xdy dung co s¢ ha tang, phuc vu nhu ciu phat
trién hoat dong kinh doanh.

* Thuc hién cdc du dn dau tw:

- D6i v6i du én bén xe khdch Mong Cdi méi: Ngay 18/9/2018 Céng ty da hoan thanh
hd so nhiém vu quy hoach va quy hoach chi tiét ty 1€ 1/500 trinh UBND tinh, céc cép cac
nganh phé duyét. Cong ty da giri UBND tinh cong vin sé 186/BXQN-XD ngay 16/12/2019
vé viéc trién khai quy hoach dau tu xdy dung dy 4n nady. UBND tinh da c6 Cong van sd
9330/UBND-QH2 ngay 24/12/2019 giao cho Ban Quéan Iy Khu kinh té chu tri, phéi hop
UBND thanh phé Méng Cai nghién ciru d& nghj ciia Cong ty cén ct vao ¥ kién chi dao cia
UBND tinh tai vin ban s6 2582/UBND-QH3 ngay 22/4/2018. Do chu truong cua tinh
Quéng Ninh giao cho cong ty cd phan tap doan T&T (“ T&T”) nghién ciru tai phuong Hai
Hoa, thanh phé Mong Cai, tinh Quang Ninh lién quan dén quy hoach dy 4n trén cua Cong
ty. UBND tinh c6 cong vin sé 3526/UBND-QH2 ngay 28/5/2020, trong d6 giao cho T&T
phdi hop ciing céc co quan chirc nang cip nhat cdc quy hoach du 4n tai khu vuc, dé xuét
phuong 4n quy hoach chi tiét dam bao phu hop quy hoach chung xay dung, dong b ha ting.
Sau @6, UBND tinh va UBND thanh phd Méng Cai diéu chinh quy hoach chung, quy hoach
phan khu nén dién tich bén xe chi con 4,8 ha trong tdng dién tich khu bén xe 12 ha. Theo
chi dao ciia UBND thanh phé Méng Céi, Cong ty da trién khai lap lai quy hoach can ctr vao
dién tich méi duge diéu chinh, hd so da gui dé bao cao phong Quan ly db thi va UBND
thanh phd Méng Cai dé xin y kién cua cc cép, cac nganh.

- Dy dn Tru s6, vin phong, khdch san va dich vu tong hop tai phuwong Bai Chdy,
thanh pho Ha Long: Cong ty da trinh UBND tinh hd so d& nghi mé rong ranh gidi nghién
ctru quy hoach du 4n va duge UBND tinh dong y chu truong tai Cong vin sé 1190/UBND-
QH1 ngay 02/03/2020. Céng ty da lap Quy hoach chi tiét theo quy dinh, UBND thanh phé
da phé duyét quy hoach tai Quyét dinh sé 6131/QD-UBND ngay 30/6/2020, v&i tong
dién tich 996 m?. Cong ty di to chirc cong bd cong khai quy hoach va bao cdo UBND
thanh phd Ha Long dua vao ké hoach sir dung dat nam 2021. Hién nay, Cong ty dang
bam sat véi UBND thanh phd hoan thién hd so chuyén dbi muc dich sir dung phéin dit
rung san Xuét sang muc dich khac dé thuc hién ké hoach diu gia, cép quyén st dung dat.

- Bén xe khdch Qudng Yén mdi: Cong ty da 1ap xong hd so Quy hoach chi tiét ty 1€
1/500 Bén xe khach Quéang Yén tai xa Hiép Hoa thi x4 Quang Yén. Cong ty da 14y ¥ kién
ciia S& Xay Dung, S& GTVT Quang Ninh va y kién khu dan cu dé téng hop bao céo
UBND thi xd@ Quang Yén. UBND thi xd dd phé duyét nhiém vu Quy hoach chi tiét tai
cong van sd 1034/QD-UBND ngay 28/5/2020 va phé duyét quy hoach chi tiét tai cong
van s6 1042/QD-UBND ngay 29/5/2020. Cong ty dd ndp hd so xin chi truong dau tu va
dé xuat dau tu va phdi hop véi UBND thi xd Quang Yén trinh UBND tinh phé duyét 02
muc dudi day:

+ Danh muc dau tu vén ngoai ngin sach: Hién nay, S¢& ké hoach va dau tu dang xur
ly hd so dé trinh UBND tinh.
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+ Danh muc cOng trinh du 4n nha nudc thuc hién thu hoi dat da dugc HOi dé‘mg
nhén dan tinh thong qua tai Nghi quyét s6 60/NQ-HDND ngay 09/12/2021.

- Dy an ldp quy hoach va dau tw diém dé xe va trung chuyén khdch tai phwong Dong
Triéu, thi xd Pong Triéu (Bén xe khdch Péng Triéu): Cong ty da 1ap hd so xin phé duyét
quy hoach chi tiét va dau tu diém dd xe, trung chuyén khéch tai phuong Poéng Triéu theo
dién tich dat bén xe khach Pong Triéu cii do cong ty dang quan ly. S& xdy dung da trinh
UBND tinh dé nghi cho Cong ty dugc 1ap quy hoach va dau tu bai dd xe, diém trung chuyén
khach va két hop dich vu thwong mai tong hop tai vin ban sé 1565/SXD-QH ngay
27/4/2021. UBND tinh Quang Ninh di dong y phé duyét theo dé xuit cia s¢ xdy dung va
chi dao UBND thi xa Pong Triéu trién khai thd tuc lwa chon nha dau tu tai vin ban sb
2718/UBND-QH1 ngay 06/5/2021. Hd so do cong ty thuc hién da dugc xac don vi cua
UBND thij xa Dong Triéu tham dinh theo quy dinh va dang ch& lanh dao thi xa phé duyét.

- Dur din bén xe khdch lién tinh Nam ga Ha Long (phuong Hing Thdng, thanh pho Ha
Long): UBND Thanh phé Ha Long da tb chirc dau thiu va mé thau tir thang 7/2019, cong ty
da tién hanh ndp ho so du thau theo quy dinh. Tuy nhién, do quy dinh vé lua chon nha dau
tu ¢ str dung dat thay ddi nén dimg thuc hién phé duyét két qua Iya chon nha déu tu.

3.4- Cong tdc té chikc lao djng va tién lwong

- Cong ty sip xép, bb tri lao dong & cac don vi trong toan Cong ty dé phu hop véi
hoat dong thuc té & cac don vi khi trong bbi canh hoat dong kinh doanh bi 4nh hudng
nghiém trong badi dich covid 19, dam bdo tinh gon, phu hop, hi¢u qua.

- Cong ty da hoan thién cac thu tuc, gidy t& & nghi UBND Thanh phé Ha Long chi
tién hd tro Covid 19, tién Bao hiém that nghiép kip thoi cho nguoi lao dong theo dung ché
d6 chinh sach ctia Nha nudec.

- Chép hanh nghiém tic viéc ndp ding, ndp di BHXH, BHYT, BHTN cho ngudi lao
dong theo Luat Bao hiém x4 hoi quy dinh.

- Téng sb CBNV ciia Cong ty tinh dén 31/12/2021: 76 lao dong.

- Bién dong nhén sy trong ndm 2021:

STT Pon vi Vi tri Cham dirt | Ky két | SO lwrgng
HPLD | HPLP

i Bén xe khach | Nhén vién kiém soat thu phi, o5 i
Bii Chay kiém soat bao vé

o | Benxekhdch .. vien kidm soét bio vé 01 01
Céi Rong

3 Bén xe khach | Nhén vién kiém soat bao v&, . e
Ctra Ong nhan vién nghiép vu thu phi

A=k



STT Pon vi Vi tri Cham dirt | Ky két | S6 lwgng
HDPLD HDLD
Nhan vién kiém soét bao vé, 01 01
Bén xe khach A A 1.
+ Quing Yen Nhén vién ban vé 01 01
) Nhén vién rnta xe 02 02
5 Bén xe khach
Mong Cai | Nhan vién rira xe, Kiém soét
, 05 05
thu phi
. N A oA < R ’ 9 A
Bén xe khich han vién ki€m soat bao vé 01 01
. Mong Duong
Nhén vién kiém soat thu phi 01 01
7 Vian phong Nhén vién phong kinh 02 02
Cong ty Doanh, phong Xay Dung

3.5- Cong tic an ninh trdt tw, vé sinh méi trwong, phong chong giong bdo va
phong chady chira chdy.

- Phéi hop cling cac phong nghiép vu, cac don vi bén, trién khai va kiém tra cong tac
PCCC, ANTT, VSMT, phong chdng dich bénh Covid-19 dam bao an toan theo quy dinh cta
UBND tinh Quang Ninh, dic biét céng tac phong chéng Covid -19 khéng dé dich bénh lay
lan.

3.6- Cong tdc t6 chirc doan thé

- Cong doan Cong ty phbi hop véi chuyén mén lam tét cong tac cham lo bao vé
quyén, loi ich hop phap chinh dang cia CBNV va lam tbt cac hoat dong xa hdi cua Cong
doan.

- Thuc hién tét céc chuong trinh ké hoach va céc van ban chi dao cta Thanh uy Ha
Long va Cong doan nganh GTVT vé cong tic dang, doan thé.

II. KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2022

1. Nhan dinh tinh hinh:

Vi thuc trang vé nhu céu di lai coa ngudi dan va tinh hinh vén tai cia cdc doanh
nghiép van tai trong nhitng thang dau nam 2022, nim nay tiép tuc 1a nam c6 nhiéu kho khin
trong vi€c thyc hién nhi€ém vu san xuét kinh doanh.

Trong ndm 2022, tuy chinh sach chdng dich ctia Chinh Phu da thay ddi chuyén sang
thiét 1ap céac trang thai “binh thudng mdi” va thuc hién “muc ti€u kép” vira chéng dich vira
phat trién kinh té, tuy nhién thuc té chi ra nén kinh té trong nuéc chwa thé phuc hdi nhanh
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chong trong thoi gian ngin. Ti 1 tiém vacxin trong nude dat két qua cao nhung dién bién
dich bénh con phtrc tap, sé ca nhiém van & muc cao. Du bao kinh té vi mé vén tiép tuc con
nhiéu kho khin thach thuc. Trong quy I ndm 2022, bénh dich tiép tuc dién ra tai tinh Quang
Ninh, sb ca nhiém & mirc rat cao, ding top dau trén ca nuéc. Do d6, tim 1y e ngai va han ché
di chuyén cua nguoi dan tiép tuc lam giam nhu cdu ciia nganh van tai khach. Bén canh do,
gia xing dau ting ky luc da lam cac doanh nghiép vén tai da kho khan cang khé khin hon dé
ton tai trong tinh hinh kinh doanh khong thuén 1¢i nhu hién nay.

Do anh huéng ctia 02 ndm dich bénh Covid-19, céc tuyén van tai bi tam ngung hoat
dong trong thoi gian dai nén nguén luc cia cac don vi kinh doanh vén tai khach gén nhu can
kiét. Cac tuyén van tai khach da dugc hoat dong tré lai nhung nhiéu tuyén, nhiéu phuong
tién chua thé hoat dong do khong hi€u qua. Loi dung tinh hinh dich bénh, gia nhén liéu tdng
cao, cac phuong tién s€ tim moi cdch dé cat giam chi phi nhu: Chay khong hét hanh trinh,
b6 khong vao bén....

Du bdo nganh van tai nam 2022 tiép tuc s& 1a mot ndm kho khan va day bién dong. Sau
thoi gian dich bénh, cac doanh nghiép van tai can thoi gian dai dé phuc héi. Nhidu doanh
nghié€p van tai do khong chiu dugc ap luc vé nhitng khoan vay dé d4u tu kinh doanh s& phai
thu hep mo hinh kinh doanh, ban b6t phuong tién hodc thay thé nhitng phwong tién trong tai
16n thanh nhitng phuong tién c6 trong tai nho hon, cac tuyén kinh doanh khong hiéu qua
hodc hiéu qua thép s€ nging hoat dong. Tinh dén ngay 01/03/2022, sb lrong phuong tién
hoat dong tai céc bén xe tric thudc cong ty chi dat 30% so v6i thoi diém déu ndm 2021 (thoi
diém trude khi dot dich thir 4 bing phat).

- Su thuén tién do cac tuyén dudng cao téc duge hoan thanh va két ndi Quéng Ninh voi
c4c sin bay c6 nhiéu ching bay trong nudc nhu: san bay Van Dén; san bay Cat Bi; sin Bay
NoOi Bai da tao nén su canh tranh manh mé& cua vén tai hang khong ddi voi van tai khach
dudng bd. Cao tbe Van Pon — Méng Cai dy kién thong xe vao dip L& 30/4 - 01/5 lam ting
nhu céu di chuyén bang phuong tién c4 nhan hodc xe limousine cling anh hudng nhiéu dén
cac doanh nghiép kinh doanh vén tai tai bén xe Moéng Céi.

- Céc tuyén van tai khich theo tuyén cb dinh s& mat di loi thé, dan mét di cac tuyén c6
cu li ngén, tuyén c6 su canh tranh nganh hang khong. Céc tuyén van tai khach c6 cu li trung
binh tiép tuc duy tri su 6n dinh nhu trong nim vira qua.

- Bén canh d9, tinh trang xe du, xe hgp déng tra hinh, xe tién chuyén van tiép tuc gia
tang trén dia ban Quang Ninh. Thoi gian gin ddy, ngoai cac phuong tién 16 chd, limosine
hop ddng tré hinh con xudt hién thém mot sb phuong tién hoén cai thanh xe VAN 6 chd vira
chd nguoi vira chd hang hoa cling anh huéng khong nho dén cac doanh nghiép van ti dang
hoat dong trong bén.

- Ngoai ra dé chia sé kho khin, trong cac thang d4u nam 2022, cong ty dd mién giam
tién thué kho, tién thué dia didm kinh doanh giai khat cho mot s& don vi tai cac bén xe
khach: Mong Cai, Cira Ong, Cai Rong
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Bing 20 tuyén c6 sé lwot xe xuit bén giam nhiéu nhit nam 2022

S6 S6 S6

TT Bén xe di Bén xe dén chu’yé'n chu’yén Ch.u yén ,T 1§ %

thang thang ting, | ting giam
01/2021 | 02/2022 | giam

1 | Quang Yén Cai Rong 966 58 -908 |  -93,99%
2 Bii Chay My Dinh 860 8 -852|  -99.07%
3 Cira Ong Giap Bat 600 44 -556 | -92,66%
4 | Moéng Cai My¥ Pinh 382 106 | -276| -72,25%
5 Cira Ong Thai Thuy 268 38| -230| -85,82%
7 Mong Cai Lang Son 225 55 -170 -75,55%
6 | Mong Cai Binh Liéu 242 89| -153| -63,22%
8 | Mong Cai Gia Lam 193 50| -143| -74,09%
9 Cira Ong Ninh Binh 264 122 -142| -53,78%
10 | Bai Chay Binh Liéu 218 95 -123 | -56,42%
11 Cira Ong Gia Lam 143 20 -123| -86,01%
12 | Bai Chay Lang Son 203 81 -122 | -60,09%
13 | Bai Chay Gia Lam 127 18| -109| -85.82%
14 | Mong Duong Thanh Ha 142 38  -104| -73,23%
15 | Mbéng Cai Thuong Ly 93 0 -93 | -100,00%
16 | CuaOng Thai Nguyén 210 126 -84 | -40,00%
17 | CiraOng My Dinh 83 0 -83 | -100,00%
18 | CuaOng Nam Truc 152 74 78 | -51,31%
19 | CtraOng Hung Ha 181 106 75| -41,43%
20 | Quang Yén Cai Rdng 966 58 -908 -93,99%

WA\ 2 200 oo, o=e 2 3.,

Trén co s& nhitng tdc dong dén hoat dong ctia nganh van tai néu trén, Cong ty xac dinh
phuong huéng nhiém vu ndm 2022 nhu sau:

* Ké hoach SXKD ciia Cong ty nim 2022:

S6 Céc chi tiéu co ban Pon vi tinh | K& hoach nim 2022
TT
I | San lwgng
1 | Sb chuyén xe xuét bén Chuyén 189.447
2 | 86 luong khach phuc vy Ngudi 2.399.666
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S6 Cic chi tiéu co ban DPon vi tinh | Ké hoach nim 2022
TT

II | Tai chinh

Doanh thu thuén vé ban hang va cung cip

I i Trigu dong 14308
2 | Loi nhuan ké toan truéc thué TNDN Triéu dong 9.546
3 | Loi nhuan sau thué TNDN Triéu déng 7.476

2. Cic muyc tiéu, nhiém vu trong tim va gidi phap thwc hién trong nam 2022:

V6i tinh hinh dich bénh dang dién bién rat phtrc tap va tim ly lo ngai 1y nhim va han
ché di chuyén cta ngudi dan, dé hoan thanh cac muc tiéu quan trong trong ndm 2022 ban
lanh dao can tap trung dé thuc hién nhitng nhiém vu trong tdm sau:

Ban giam ddc chi dao Phong Kinh doanh, cic bén xe ra soat, nim bit, hang ngay bdo
céo ddy du, chinh xdc s6 phuong tién dang hoat dong khong hét hanh trinh, cac phuong tién
b6 bén. Nim bit tinh trang cac phuong tién chua hoat dong lai dé dua ra cac bién phéap
nhdm dam bao 6n dinh va phat trién phuong tién. Ddi véi cac phuong tién bo bén, hoat dong
khong hét hanh trinh ban giam ddc truc tiép lam viéc véi luc luong chirc ning nhu: S&
GTVT Quang Ninh, Thanh tra giao thong Quang Ninh, Phong Cénh sat giao thong quang
Ninh, d6i canh sat giao thong sd 2, sd 3 dé xut cac quy ché phdi hop dé dua phuong tién
vao bén hoat dong quy ct.

- Phong Kinh doanh truc tiép lam viéc v&i cac bén xe truc thude hudng dan, dinh
hudng cach thirc thue hién nhiém vu, cong viéc cho CBCNV bén. Lién hé truc tiép véi cic
don vi van tai c6 phuong tién bd bén, phuong tién khong thuc hién hét hanh trinh dé van
dong phuong tién quay lai bén hoat dong. Tham muu, ra cdc van ban kién nghi luc luge
chirc nang xir 1y ddi véi cac phuong tién ¢b tinh bod bén. Pdi véi cac phuong tién chua hoat
dong lai can tim hiéu nguyén nhan va tham muu cho ban giam dbc cac bién phép hd tro,
thdo g& kho khan dé phwong tién c6 thé hoat dong tré lai.

- Bbi v6i CBCNV céc bén xe cin ning cao tinh than trach nhiém ddi véi chire trach,
nhiém vu dugc giao. Nang cao ning luc nidm bit, kiém tra, kiém soat phuong tién dang ky
hoat dong tai bén.

- Di v6i phuong tién bod bén, yéu cdu lanh dao céc bén ctr nhan vién dén cac dia diém
phuong tién thuong hay qua lai dé theo doi thdng ké chinh xic cac phuong tién dang hoat
dong van tai khach tai khu vuc bén xe. Dbi chiéu danh sach théng ké duoc voi sb lugng
phuong tién da vao bén. Tir d6 nidm bat dugc chinh xac phuong tién bé bén chi dong dwa ra
céc bién phap dé dua phuong tién quay lai bén hoat dong (lién hé truc tiép véi chi phuong
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tién, phéi hop véi cic luc lugng chirc nang déng trén dia ban...). Tham muu, dé& xuét véi
ban giam doc céc giai phap dwa phuong tién bo bén quay lai hoat dong.

- Yéu ciu nhén vién nghiép vu cic bén xe phai nim bét chinh x4c va béo céo hang
ngay cho lanh dao bén v¢ tinh trang cac phuong tién khong hoat dong trong ca lam viéc dé
dua ra bién phép truy thu ding du.

- Phat trién, phat huy céc phong trdo Dang, Poan thanh nién, Céng doan trong toan
cong ty nhdm nang cao tinh than doan két, tinh than trach nhiém. Lay phong trao lam dong
luc, phat huy tinh than séng tao, chi dong, quyét liét trong thuc hién nhiém vu tai cac don vi
bén.

- C6 cac hinh thtrc khen thudng, xem xét bién phdp xir Iy ky luat kip thoi dbi véi cac
tap the, ca nhan c6 thanh tich tot va cac tap thé, ca nhan khong thuc hién, thuc hién chua tbt
chure trach nhiém vu duogc giao.

- Bén canh d6, ludn ludn sin sang trong cong tic phong chéng dich: Thuc hién quyét
liét va nghiém ttic céc chi dan phong chéng dich COVID - 19 tai cac bén don vi truc thudc
cong ty ddi véi toan bd CBNV Cong ty, 1ai phu xe va hanh khach dén bén theo quy dinh cia
nha nudc. Xay dung cic kich ban va phuong an bd tri nhan sy luén phién, thay thé phuc vu
hoat dong SXKD tai cic don vi bén trong truong hop ¢6 CBNV nghi nhiém vi rut, cach ly
toan ca lam vi€c trong ngay.

- Tiép tuc tim kiém cu thé, kip thoi cdc co hdi kinh doanh méi, mé rong nganh nghé
kinh doanh dé bu dip su sut giam trong xu huéng vén tai trong thoi gian sp toi.

Sau khi tinh hinh dich bénh c6 déu hiéu dugc kiém soat, Ban lanh dao tap trung thuc
hién cac nhi€ém vu sau:

- P6i v6i mét sb linh vuc hd trg vén tai da va dang trién khai nhu kinh doanh dau nhét,
kinh doanh bao hiém: yéu cau phong kinh doanh ludn ludén bam sat thi truong, kip thoi xdy
dung va trién khai cac chinh sach ban hang, chién lugc kinh doanh tai cac don vi bén truc
thudc dé ting san lugng va doanh thu cho céc hoat dong nay.

- Nghién ctru phuong an dé khai thac cac hoat dong kinh doanh tai bén xe khach Bai
Chay:

+ T chure kinh doanh dich vu rira xe tai bén xe khach Bai Chay dé khai théac loi thé vé
mit bing va ngudn phuong tién sin c6 tai bén.

+ Trién khai kinh doanh tai khu dich vu tong hop #n udng, giai khat, kinh doanh dic
san ving mién.

+ Chu dong tim kiém ddi tac cho thué hodc déi tac hop tc kinh doanh méan hinh quang
c4o ngoai troi.

- Nghién ctru d& xudt véi UBND tinh, S& giao thong van tai chuyén doi cac tuyén noi
tinh thanh céc tuyén buyt dé phuc vu t&t nhu ciu ciia ngudi dan va gia ting ngudn thu cho
cong ty.

- P& xudt s¢ GTVT huy b cac 16t xe da ding ky nhung khong hoat dong tai bén dé
tao co hoi cho nhitng nha xe c6 nhu cau hoat dong thay thé. Song song vdi viéc do, td chirc
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tiép thi va khuyén khich cac nha xe hoat dong thay thé va phat trién ludng tuyén méi di va
dén Quang Ninh.

Vi két qua da dat duoc nam 2021, Téng giam ddc va toan thé CBNV Cong ty da lam
viéc v6i tinh than trach nhiém cao nhét dé han ché t6i da mic sut giam doanh thu, dam bao
céc ché do cho ngudi lao dong trong Cong ty. Vi nhimg kho khin, bat loi kho luomg trong
nam 2022, bﬁng su quyét tam, nd luc lam viéc cua Téng giam dbc va CBNV s¢& dua Cong ty
vuot qua nhitng kho khén va hoan thanh tbt nhiém vu va ké hoach da dé ra trong nam 2022.

Trén ddy 1a bao co két qua san xuit kinh doanh nam 2021 va ké hoach san xuét kinh
doanh nim 2022 cia Téng Giam ddc Cong ty cb phian bén xe Quang Ninh. Kinh trinh cac
Quy ¢ déng xem xét va dong goép y kién!

Xin trin trong cam on o
Noi nhin: i ‘
- PHDCD; NN\
- HPQT, BKS; COPHAN i o
- Luu: HDQT, TCHC. BEN =
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